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Verwendungshinweis an Makler: Das Muster enthdilt verpflichtende und optionale
Bestandteile. Der Text der Widerrufsbelehrung und der Widerrufserkldrung

sind vom Gesetzgeber so vorgegeben und sollten daher inhaltlich nicht verdndert werden. Der Absatz zum
Wertersatz (,Haben Sie verlangt...“) kann nach Bedarf grundsdtzlich weggelassen werden. Die
Erkidrungen des Verbrauchers und die Erlduterungen sind ebenfalls fakultativ.

Verbraucherwiderrufsbelehrung bei auBerhalb von Geschiftsraumen geschlossenen Vertragen und bei
Fernabsatzvertragen mit Ausnahme von Vertragen iiber Finanzdienstleistungen — Informationspflicht nach
§312d Abs. 1 BGBi. V. m. Art. 246a § 2 Abs. 2 S. 2 EGBGB

Auftragnehmer (Makler)*
Informiert
Auftraggeber (Kunde)

zum Maklerauftrag vom (Datum) zum Objekt/Objektnummer/Suchauftrag
Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um thr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Fiigen Sie Ihren Namen, Ihre Anschrift und, soweit verfiigbar lhre
Telefonnummer, Telefaxnummer und E-Mail-Adresse) mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen
dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung lGber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieRlich
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene giinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurilickzuzahlen, an dem die Mitteilung tGber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei
uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ilhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Auslibung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtlick.

— An [hier ist der Name, die Anschrift und gegebenen- falls die Faxnummer und E-Mail-Adresse des Unternehmers
durch den Unternehmer einzufiigen]:

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden Waren
(*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

—Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
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Erklarungen des Verbrauchers/Vorzeitiges Erléschen des Widerrufsrechtes
Ich verlange ausdriicklich, dass Sie vor Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfiihrung der beauftragten Dienstleistung
beginnen.

D ja D nein

Mir ist bekannt, dass das Widerrufsrecht vor Ablauf der Widerrufsfrist erlischt, wenn die Dienstleistung vollstandig
erbracht wurde und mit der Ausfiihrung der Dienstleistung erst begonnen wurde, nachdem ich meine ausdriickliche
Zustimmung gegeben habe (§ 356 Abs. 4 BGB).

O

Ort, Datum und Unterschrift Auftraggeber
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Erlduterungen:
Der Maklervertrag im Fernabsatz

Fernabsatzvertrage sind nach § 312c BGB Vertrage, bei denen der Unternehmer oder eine in seinem
Namen oder Auftrag handelnde Person und der Verbraucher fir die Vertragsverhandlungen und ein
Vertragsschluss ausschlielich Fernkommunikationsmittel verwenden, es sei denn, dass der
Vertragsschluss nicht im Rahmen eines fiir den Fernabsatz organisierten Vertriebs- oder
Dienstleistungssystems erfolgt.

Fernkommunikationsmittel im Sinne dieses Gesetzes sind alle Kommunikationsmittel, die zur Anbahnung
oder zum Abschluss eines Vertrags eingesetzt werden kdnnen, ohne dass die Vertragsparteien
gleichzeitig korperlich anwesend sind, wie Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, E-Mails, Giber den
Mobilfunkdienst versendete Nachrichten (SMS) sowie Rundfunk und Telemedien.

Der Maklervertrag auBerhalb von Geschdftsraumen

AuRerhalb von Geschaftsraumen geschlossene Vertrage sind nach § 312b BGB insbesondere Vertrage,
die bei gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit des Verbrauchers und des Unternehmers an einem Ort
geschlossen werden, der kein Geschaftsraum des Unternehmers ist. Zudem gibt es nach dem Gesetz
noch weitere Konstellationen, in denen ein Vertrag auBerhalb von Geschéaftsraumen geschlossen werden
konnen, etwa auf einem Ausflug. Diese Konstellationen sind bei einem Maklervertrag grundsatzlich nicht
denkbar.
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Weitere Informationspflichten

Nach Art. 246 a EGBGB sind weitere Informationspflichten zu erfiillen, damit die Widerrufsfrist beginnen
kann (§ 312d Abs. 1 BGB). Hierzu zdhlen neben der vorvertraglichen Information Giber das Widerrufsrecht
(diese muss nicht in Textform erfolgen) sowie den Angaben zur Identitat des Unternehmers und ggfls.
des Unternehmen, in dessen Auftrag der Unternehmer handelt, auch Angaben zum Gesamtpreis der
Leistung einschlielRlich der Umsatzsteuer. Preisangaben im Exposé geniigen grundsatzlich. Angaben zu
akzeptierten Zahlungsmitteln sind nur erforderlich, wenn der Geschaftsverkehr auf der Website des
Unternehmers erfolgt.

*Der Auftragnehmer sollte so genau wie moglich erkennbar sein. Nach Art. 246a § 1 Abs. 1 EGBGB sollen Name, Anschrift und, soweit verfiigbar,
Telefonnummer, Telefaxnummer und E-Mail-Adresse (vgl. LG Bochum, Urteil v. 6. August 2014 — 13 O 102/14 —, juris) eingefligt werden (ggfls.
Unternehmen, in dessen Auftrag gehandelt wird). Zudem empfehlen sich ggfls. weitere Angaben gemaR § 5 Telemediengesetz (TMG) zur
Verfligung zu stellen. Diese weiteren Angaben kénnen beispielsweise in der FuRRzeile des Dokuments enthalten sein.
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